
Surface DMP 
Program Benefits
Be part of the business transformation: 

Steigern Sie Ihre Nachfrage: 

Make more money: 

Stärken Sie Ihre Vertriebsmitarbeiter schneller: 

DMP
DMP bezieht sich auf Disti Managed Partner. 



Ein Partner wird über das “Reseller Profile 
and Registration Portal” eingeladen, ein 
Disti verwalteter Partner zu werden, indem 
er online ein Formular ausfüllt, dass 
folgende Daten enthält:
a) Kontaktdaten des Partners
b) ADD selection (mehrere zulässig)
c) Profilierungsdetails
d) Opt-In Rechtsvereinbarung zu 

Programmkriterien

1

Sobald das Formular ausgefüllt ist, wird es 
an die ausgewählten ADD(s) gesendet.2

Der ADD Partner prüft die Kriterien im 
Formular und entscheidet über die 
Nominierung auf der Grundlage der 
Eignung und Vollständigkeit der 
Informationen
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Sobald die Entscheidung getroffen wurde 
und sie genehmigt wurde, werden die 
Details zur Genehmigung an Microsoft 
gesendet.

**Falsche MPN-IDs warden abgelehnt.
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DMP Action ADD Action MSFT Field Action

https://reseller.microsoftcrmportals.com/


3. DMPs sind verpflichtet, Ihre Firmen- und 
Kontaktinformationen anzugeben.
Juristisches Unternehmensprofil - stellt dem 
Vertriebspartner Ihr Firmenprofil einschließlich Firmenname, 
Adresse und Kontaktinformationen zur Verfügung. Ihr 
Firmenname sollte mit Ihren MPN-Kontoinformationen 
übereinstimmen.

Firmensteuer-ID – erforderlich, um Kanalanreize zu 
erhalten (wenn anwendbar)

Hauptkontakt zum Programm – Verantwortlich für die 
Übermittlung von Unternehmensinformationen, die 
Vereinbarung von Geschäftsbedingungen und den Empfang 
von Systembenachrichtigungen.

Kontakt zur Vertragsautorisierung – Verantwortlich für 
die Prüfung der Allgemeinen Geschäftsbedingungen.

Kontakt zu Channel Incentives- Verantwortlich für die 
Einrichtung von Channel-Incentives für die Organisation 
(wenn anwendbar)

Anforderungen vor dem Onboarding

1. DMPs müssen über einen aktiven Partner 
Center-Mandanten verfügen
Partner müssen sich mit ihrer Organisationspartner-ID 
verknüpfen, um die Registrierung abzuschließen Partner 
Center.

• Anweisungen zur Registrierung im Partner Center finden 
sie hier.

• WICHTIG: Wenn Ihre Organisation zuvor im Partner 
Membership Center existierte

• (https://partners.microsoft.com), bitte folgen Sie den 
Schritten hier, um Ihr bestehendes Unternehmen zum 
neuen Partner Center zu migrieren.

2. DMPs müssen über eine aktive Arbeits-
ID (Azure AD) verfügen.

Wenn Sie keine aktive Arbeits-ID haben, bitten Sie den 
Administrator Ihrer Organisation, Sie zum Mandanten 
hinzuzufügen.

Was muss ich tun, um ein Disti-Managed Partner (DMP) zu werden?

https://signup.microsoft.com/signup?sku=StoreForBusinessIW&origin=partnerdashboard&culture=en-us&ru=https://partner.microsoft.com/dashboard/account/v3/xpu/onboard?ru=/en-us/dashboard/account/v3/enrollment/companyprofile/basicpartnernetwork/new
https://partners.microsoft.com/


DMP: Portal Registration Step by Step
Öffnen Sie den Link zum Reseller 
Profile Registration Portal und klicken 
Sie in der rechten oberen Ecke auf 
“Anmelden”.

Als neuer Benutzer,  melden Sie sich mit Ihrem 
Arbeitskonto an, indem Sie auf die „Schaltfläche“ 

Anmelden” klicken und Ihr Arbeitskonto und Ihr 
Passwort eingeben.

*Bitte stellen Sie sicher, dass es sich um dieselbe 
Arbeits-ID handelt, die vom Administrator für Sie 

erstellt wurde.

https://reseller.microsoftcrmportals.com/

https://reseller.microsoftcrmportals.com/
https://reseller.microsoftcrmportals.com/


DMP: Portal Registration Step by Step

Geben Sie Ihre Arbeits- ID
und Ihr Passwort ein. 
Klicken Sie auf die 
Schaltfläche “Anmelden”.

Wenn Sie KEINE Arbeits-ID 
haben, bitten Sie den 
Administrator Ihrer 
Organisation, eine für Sie 
zu erstellen.



DMP: Portal Registration Step by Step
Nach erfolgreicher Anmeldung werden Sie 
zur Seite „Benutzerprofil“ weitergeleitet und 
aufgefordert, Ihre Profilinformationen zu 
vervollständigen, bevor Sie auf andere 
Inhalte diese Portals zugreifen. 

Geben Sie alle erforderlichen Informationen 
ein und klicken Sie auf die Schaltfläche 
„Speichern und weiter“, um Ihr 
Benutzerprofil zu vervollständigen.



DMP: Portal Registration Step by Step
1. Partnerschaft

Sobald Sie die Partner-Registrierungsliste erreicht 
haben, wählen Sie bitte „Organisation registrieren“ 
und fahren Sie mit der Registrierung fort.

Zusätzliche Partnerschaft mit bestehndem Konto

Wenn Sie bereits eine Registrierung abgeschlossen haben und 
weitere Partnerschaftsanfragen stellen möchten, wählen Sie 
bitte die entsprechende Organisation in der Liste aus.

Wählen Sie unten Speichern und weiter aus, bis Sie zur Seite 
Vertriebspartner gelangen.

Senden Sie die gewünschte(n) ADD-Partnerschaftsanfrage(n), 
indem Sie auf die Schaltfläche verbinden/verknüpfen klicken.



DMP: Portal Registration Step by Step
• MPN IDs werden vorab mit den 

Arbeitskontozuordnungen ausgefüllt. Bitte 
wählen Sie die MPN-Organisations-ID aus, die 
Sie verwenden möchten, und wählen Sie dann 
die entsprechende MPN-Standort-ID aus den 
Dropdown-Listen aus.

• Sobald Sie die entsprechende MPN-Standort-
ID ausgewählt haben, wird Ihr offizieller 
Firmenname automatisch vorab ausgefüllt.

Für Partner, die mehrere Standorte integrieren möchten:
• Für Partner mit derselben MPN-Organisations-ID, aber mehreren MPN-Standort-IDs wählen Sie bitte die 

entsprechende(n) Standort-ID(s) aus, die integriert werden sollen.
• Was man NICHT tun sollte:

Bearbeiten Sie nicht die vorhandenen MPN-IDs und Adressen der Registrierungsdatensätze. Alle neuen Standorte 
müssen mit den oben genannten Schritten registriert werden.



DMP: Portal Registration Step by Step
• Füllen Sie die Informationen Ihres 

rechtlichen Unternehmensprofils aus.

• Melden Sie sich für die Surface-
Kommunikation an (optional).

• Klicken Sie auf Weiter.



DMP: Portal Registration Step by Step

Vervollständigen Sie die Kontaktdaten für jeden Kontakttyp 
durch:

• Klicken Sie auf die Schaltfläche Kontakt hinzufügen, geben 
Sie alle 4 erforderlichen Kontaktdetails ein und klicken Sie 
auf Senden.

• Wenn Sie nicht alle Kontakte ausfüllen, wird möglicherweise 
die folgende Fehlermeldung angezeigt:

Klicken Sie auf die Schaltfläche Kontakt 
hinzufügen



DMP: Portal Registration Step by Step
Wählen Sie die Schaltfläche Hier klicken, wie links 
gezeigt, um die Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
anzuzeigen.

Lesen Sie die Allgemeinen Geschäftsbedingungen durch und 
klicken Sie auf Schließen oder drucken 

Nach Abschluss können Sie bestätigen, dass Sie die 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelesen haben und ihnen 

zustimmen

Wenn Sie zustimmen möchten, aktivieren Sie das 
Kontrollkästchen für die Allgemeinen Geschäftsbedingungen.

Klicken Sie auf die Schaltfläche Speichern und Weiter.



DMP: Portal Registration Step by Step

Klicken Sie auf die Schaltfläche Verbinden/Verknüpfen, 
um einen lokalen Vertriebspartner zu finden, mit dem Sie 
eine Partnerschaft eingehen könne.

Wählen Sie einen Distributor aus, um eine DMP-Partnerschaft 
anzufordern (api Österreich)
• Klicken Sie auf Senden;

• Um der Partnerschaftsanfrage weitere Vertriebspartner 
hinzuzufügen, klicken Sie auf die Schaltfläche 
Verbinden/Verknüpfen, wählen Sie die Option aus und 
senden Sie sie erneut ab.



DMP: Portal Registration Step by Step
Klicken Sie auf die Schaltfläche „Zu den 
Registrierungsdetails gehen“, um die 
Registrierungsdetails anzuzeigen.

Klicken Sie auf die Schaltfläche „Meine Anfragen“, um alle 
Verbindungen anzuzeigen.



DMP: Portal Registration Step by Step

Sehen Sie sich den Genehmigungsstatus auf 
der Landingpage „Meine Anfragen“ an.

Erwarten Sie innerhalb von 5 – 10 Werktagen eine 
Benachrichtigungs-E-Mail über Ihren 

Genehmigungsstatus. Sie erhalten von jedem 
Vertriebspartner, über den Sie eine Anfrage eingereicht 

haben, eine separate Genehmigungs-E-Mail.



hier.

dro@microsoft.com

Support

http://aka.ms/DMPOnboarding
mailto:dro@microsoft.com


Ursache
Dies geschieht, wenn in Ihrem IE-Browser-Cookie-Verlauf ein anderes Microsoft-Konto 
zwischengespeichert ist.

Lösung 1
1. Versuchen Sie, ein InPrivate-Browserfenster zu öffnen (Strg-Umschalt-P)
2. Gehen Sie zu https://partner.microsoft.com/

Lösung 2
1. Im normalen Browserfenster öffnen
2. Löschen Sie die Cookies und Website-Daten im Browserverlauf
3. Öffnen Sie einen neuen Browser und gehen Sie zu https://partner.microsoft.com/

Wenn Sie immer noch keinen Zugriff haben, wenden Sie sich bitte an Ihrem Regional 
Service Center agent ,um Unterstützung zu erhalten, und gehen Sie zu  
https://partner.microsoft.com/

Wenn weiterhin Probleme auftreten, melden Sie sich bei https://partner.microsoft.com/
an und senden Sie einen Screenshot der Seite, die Sie sehen, an Ihren 
Niederlassungskontakt, um Hilfe zu erhalten.

“Sign In/Anmelden” wird NICHT angezeigt

Partner Center Anmeldung
Fehlerbehebung

https://partner.microsoft.com/
https://partner.microsoft.com/
http://aka.ms/rsc
https://partner.microsoft.com/
https://partner.microsoft.com/
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